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GOVERNANDO COM O POVO

ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA ‘

Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021
SERVICOS SEM REGIME DE DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA - LICITACAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE MAJOR IZIDORO

PREGAO ELETRONICO
90011/2025
(Processo Administrativo n° 001.018.524610)

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Registro de Precos (RP), visando a futura contratacdo de empresa para a prestacdo dos servigos
de manutencao e acompanhamento de Laboratérios Makers, objetivando o desenvolvimento pedagogico dos
alunos da rede publica de ensino na plataforma digital, através da disponibilizacédo de licengas de softwares
e material de apoio destinados ao aluno e ao professor, a serem executados sem regime de dedicagdo
exclusiva de mao de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢gdes e exigéncias estabelecidas neste

QUANT. VALOR QUANT. VALOR VALOR

ITEM DESCRICAO CATMAT | UNIDADE ALUNOS | UNITARIO MESES MENSAL TOTAL

Material de apoio didatico para o Aluno,
composto por manuais ou Formuldrios no
formato digital (Manuais de u~t|l|zagao cc')ntendo 27472 MES 750 RS 12 4.520,00 54.240,00
passo a passo para formulagGes de projetos de

estrutura e criacdo maker). Quantidade de
alunos: 750.

Material de apoio pedagdgico para o Professor,
composto por manuais ou Formulérios
(Manuais de utilizagdo ou Formulédrios de
conteudo digital) curso de Formag&o Presencial
ou online com atividades praticas, contendo
formularios com praticas MAKER - 36 horas.
Como também curso de insergdo as tecnologias
na educagdo e futuro da nossa educagdo no
mundo tecnoldgico - 4Horas. Quantidade de
professores: 50.

Disponibilizagdo de licenga de servigos, através
do acompanhamento pedagdgico mensal dos
3 alunos e professores da rede de ensino. 27472 MES 750 RS 12 15.933,00 191.196,00
Quantidade de Alunos:750 Quantidade de
Turmas:40

Disponibilizagdo de licenga de software com
plataforma digital, para o acompanhamento do 27472 LICENCA
desenvolvimento pedagdgico dos alunos. POR ALUNO
Quantidade de Alunos: 750

27472 MES 50 RS 12 5.480,50 65.766,00

750 RS 12 71.190,00 854.280,00

VALOR TOTAL 1.165.482,00

1.2 O(s) servigo(s) objeto desta contratacao sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagéo € de 12 (doze) meses contados da assinatura do termo de
contrato, na forma do artigo 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que, trata-se de servico essencial por
exigéncia, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa, considerando que o servico é frequentemente
requerido e o contrato continuado reduzira o volume de trabalho e o tempo necessario de nova contratagao
podendo os recursos serem realocados para outras atividades importantes.
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1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que
serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

2. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO

2.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. O objeto da contratagdo nao esta previsto no Plano de Contratagcbes Anual de 2025, conforme consta
das informacées bdsicas desse Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Capacitacao

4.1. Sera necessdrio treinamento a equipe que atuara com a solugcdo. O treinamento devera ser de no
minimo 8 (oito) horas de duracéo.

Requisitos Legais

4.2. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°
14.133/2021, a Instrucdo Normativa SGD/ME n® 94, de 2022, Instru¢do Normativa SEGES/ME n*® 65, de 7 de
julho de 2021, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegcdo de Dados Pessoais — LGPD),
Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras legislacbes
aplicaveis;

Requisitos de Manutencao

4.3. Devido as -caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizagdo de manutengbes
(corretivas/preventivas) pela Contratada, visando a manutencdo da disponibilidade da solucdo e ao
aperfeicoamento de suas funcionalidades;

4.4, A manutencdo sera prestada com vistas a manter os equipamentos, que compdem 0s laboratdrios
makers, em perfeitas condicbes de uso, bem como 0s servigcos de acompanhamento, tudo isto sem qualquer
énus ou custo adicional para o Contratante.

4.5. A garantia abrange:

4.6. a realizagdo da manutencdo preventiva e corretiva dos bens pelo prdprio Contratado, ou, se for o
caso, por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

4.7. a realizacdo do acompanhamento, pedagdgico, mensal, tanto dos professores como dos alunos, por
meio da disponibilizagdo de licenca de uso de software.

4.8. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos
bens, compreendendo a substituicdo de pecas, a realizacdo de ajustes, reparos e correcoes necessarias.

4.9. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser
substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrbes de qualidade e
desempenho iguais ou superiores aos das pegas utilizadas na fabricacdo do equipamento.

4.10. A tempo de garantia sera idéntica o tempo de duracdo do contrato, contando suas prorrogagées, se
caso forem feitas.

4.11.  Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparacao ou substituicdo dos bens que apresentarem
vicio ou defeito no prazo de até 30 (trinta) dias uteis, contados a partir da data de retirada do equipamento
das dependéncias da Administracdo pelo Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.
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4.12. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma unica vez,
por igual periodo, mediante solicitagédo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

4.13. Na hipdtese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento equivalente, de
especificacdo igual ou superior ao anteriormente fornecido, para utilizagdo em carater provisdrio pelo
Contratante, de modo a garantir a continuidade dos trabalhos administrativos durante a execugéo dos reparos.

4.14.  Decorrido o prazo para reparos e substituicbes sem o atendimento da solicitacdo do Contratante ou
a apresentacéo de justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa
para executar os reparos, ajustes ou a substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do
Contratado o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos
equipamentos.

4.15. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade
do Contratado.

4.16. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado daquele fixado
no contrato, permitindo eventual aplicagcdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas
condigcbées, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

Requisitos Temporais

4.17.  Os servicos devem ser iniciados no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a contar do recebimento
da abertura da Ordem de Servico (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente,
por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.18. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de
forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.19. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contrdria, serdo considerados em dias
corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma
hora do ultimo dia, conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.20. A solugdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da
Informacao do Contratante.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.21.  Os servigos devem estar aderentes as diretrizes sociais, ambientais e culturais da localidade:

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.22. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica
estabelecidas pela drea técnica da Contratante.

4.23. A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante.
Caso ndo seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes
daquelas definidas pela Contratante.

Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.24.  Os servigcos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacdo descritos
deste termo de referéncia.

Requisitos de Implantacéao

4.25. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de implantagdo, instalagao e fornecimento
descritos na tabela do tdépico 1 deste Termo de Referéncia.
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Requisitos de Garantia e Manuteng¢ao

4.26. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de
Defesa do Consumidor), e suas atualizagbes.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.27. Nao serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratagéo.

Requisitos de Formacao da Equipe

4.28. Nao serdo exigidos requisitos de formacgéo da equipe para a presente a contratagéo.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.29. A execugdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigo
(OS) emitida pela Contratante.

4.30. A OS indicara o servigo, a quantidade e a localidade na qual os deverao ser prestados.

4.31. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com
funcionamento 8 (oito) horas por dia e 40 (quarenta) dias por semana de maneira eletrénica e via telefénica.

4.32. A execugdo do servico dever ser acompanhada pelo Coniratado, que dara ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade

4.33. N&ao ha necessidade de realizacdo de avaliacado prévia do local de execugcdo dos servicos.

Vistoria

4.34. N&ao ha necessidade de realizacdo de avaliagao prévia do local de execugdo dos servigos.

Outros Requisitos Aplicaveis

4.35. Havendo o aceite da proposta quanto ao valor, o interessado classificado provisoriamente em primeiro
lugar devera apresentar amostra, que tera data, local e hordrio de sua realizagdo divulgados por mensagem
no sistema, cuja presenga sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais fornecedores
interessados.

Sustentabilidade

4.36. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagcbées Sustentaveis:

4.36.1 A Contratada devera adotar praticas de Sustentabilidade Ambiental, conforme prevé a
Instrugdo Normativa n® 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informagéo do Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestdo e legislagdo correlatas, naquilo que
couber; cumprir as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacao Brasileira de Normas Técnicas
sobre residuos sdlidos;

4.36.2 Cumprir diretrizes relativas a gestao integrada e ao gerenciamento de residuos sdlidos,
obedecendo aos pardmetros estabelecidos pela Lei n° 12.305, de 2 de agosto de 2010.

Indicacao de marcas ou modelos

4.37. Na presente contratagdo ndo havera exigéncia da indicagcdo de marcas/modelos na execugdo do

Da vedacao de utilizacdo de marca/produto na execucao do servico
4.38. Na presente contratacdo ndo se aplica a vedacdo de marca/produto na execugdo do servico.

Da exigéncia de carta de solidariedade
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4.39. Na&o havera exigéncia de Carta de Solidariedade para esta contratagdo, considerando a justificativa a
seguir: A Lei Federal n°® 14.133/2021 (NLLC - "nova lei de licitagcbes") estabeleceu em seu art. 41, inciso IV
que, a excepcionalidade de apresentagcdo motivada de carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que
assegure a execug¢do do contrato, no caso de licitante revendedor ou distribuidor” - Acérddo 224/2020 -
Plenario. Nesse sentido também é a orientacdo do TCU no Acdrdao n®° 1.622/10-Plenario: “(...) incabivel
constar em edital de licitacdo a exigéncia de qualquer documento que garanta a qualidade dos produtos
adquiridos, em especial, a carta de solidariedade, porque, além de desnecessaria, configura afronta aos arts.
3% § 19 inciso I, e 27 a 31 da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993.” (TCU. Acdrdao n® 1.622/201, Plenatrio,
Rel. Min. André de Carvalho, j. em 07.07.2010).

Subcontratacao
4.40. Na&o sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
Da verificacdao de amostra do objeto

a) Sera realizada verificagdo de amostra do objeto para averiguar se a Solugdo de TIC apresentada pela
Licitante detém os requisitos minimos necessarios para realizacdo dos servicos a serem contratados, de
acordo com as funcionalidades, procedimentos e critérios objetivos descritos deste Termo de Referéncia.

4.41. Serédo exigidas amostras dos seguintes itens:

4.41.1 Item 03 — Da disponibilizagdo da licenca (software), para acompanhamento pedagdgico
mensal dos alunos e professores da rede de ensino.

4.41.2 ltem 04 — Da disponibilizagdo da licenca (software) com plataforma digital, para o
acompanhamento do desenvolvimento pedagogico dos alunos.

4.42. As amostras poderdo ser entregues no endereco a Rua Liberalina do Amaral, no prazo limite de 02
(dois) dias Uteis, sendo que a empresa assume total responsabilidade pelo eventual atraso na entrega.

4.43. E facultada prorrogacdo o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada no chat pelo
interessado, antes de findo o prazo.

4.44. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita, ou
havendo entrega de amostra fora das especificacdes previstas, a proposta seré recusada.

4.45. Serdo avaliados, os seguintes aspectos e padrées minimos de aceitabilidade:
4.45.1 Em ambos, serdo avaliados de acordo com suas funcionalidades, exigindo:

a) Que o sistema deva permitir que se configure a inclusdo de dados padrbes para alguns
campos a partir de contetido definido em um registro da prdpria tela;

b) Que o sistema deve possuir nos formuldrios de cadastros e movimentagées, grade
gerenciaveis para localizagao dos registros.

c) O Sistema deve apresentar o desempenho dos alunos/professores por projeto e/ou
escola de forma grafica intuitiva e interativa a apontar o respectivo desempenho.

4.46. Os resultados das avaliagbes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

4.47. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao for(em) aceita(s), sera analisada a
aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com a verificagao da(s)
amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as especificagbes constantes
neste Termo de Referéncia.

4.48. Os exemplares colocados a disposicdo da Administracdo serdo tratados como protétipos, podendo
ser manuseados pela equipe técnica responsavel pela analise, ndo gerando direito a ressarcimento.

4.49. Apbs a divulgacao do resultado final do certame, as amostras entregues deverao ser recolhidas pelos
fornecedores no prazo de 05 (cinco) dias, apds o qual poderdo ser descartadas pela Administracdo, sem
direito a ressarcimento.
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4.50. Os interessados deverao colocar a disposicdo da Administracao todas as condi¢des indispensaveis
a realizacao de testes e fornecer, sem énus, todas as informagbes, necessarios ao seu perfeito manuseio,
quando for o caso.

Garantia da contratacao

4.51. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021,
pelas razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Informacodes relevantes para o dimensionamento da proposta
4.52. A demanda do ¢érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

4.52.1 Contratagdo de empresa para prestar servicos de manutencdo e acompanhamento de
Laboratdrios Makers, objetivando o desenvolvimento pedagdgico dos alunos da rede publica de ensino na
plataforma digital, através da disponibilizacdo de licengas de softwares e material de apoio destinados ao
aluno e ao professor, de carater continuado e sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo
exclusiva, o qual deve ser contratado mediante licitacdo, cujos padrées de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagées usuais de mercado;

4.53. Para demanda ser atendida, devera ter como base o que segue:

4.53.1 No ato da execucgdo, os softwares estes deverdo estar devidamente instalados, e durante
toda a vigéncia do Contrato, estes terdo suas licengas desbloqueadas por conta da CONTRATADA, sem
o6nus para a CONTRATANTE;

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Séo obrigagcbes da CONTRATANTE:

5.1.1 nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar
e fiscalizar a execug¢ao dos contratos;

51.2 encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de
Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3 receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspecoes realizadas;

51.4 aplicar a contratada as sangbes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao érgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

51.5 liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos
em contrato;

51.6 comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solugao de TIC;

51.7 definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugao de TIC por parte do
contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8 prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugéo de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relagao contratual pertencam a
Administragéo, incluindo a documentacao, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases
de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

5.2. Sao obrigagbes do CONTRATADO

5.2.1 indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder
pela fiel execugéo do contrato;

5.2.2 atender prontamente quaisquer orientagées e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do
Contrato, inerentes a execugao do objeto contratual;
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5.2.3 reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo
de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugédo dos
servigos pela contratante;

5.2.4 propiciar todos os meios necessérios & fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que
motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5 manter, durante toda a execucao do contrato, as mesmas condi¢cdes da habilitacao;

5.2.6 quando especificada, manter, durante a execugao do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de TIC;

5.2.7 quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solugao de TIC durante a execugédo do contrato;

5.2.8 ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagédo contratual, incluindo a documentacao,
0s modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9 fazer a transi¢do contratual, quando for o caso;

5.3. S&o obrigagdes do drgdo gerenciador do registro de pregos:

5.3.1 efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Pregos;
53.2 conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagées de condi¢des, produtos ou
precos registrados;

5.3.3 definir mecanismos de comunicacdo com os 6rgdos participantes e nao participantes,
contendo:

5.3.3.1. as formas de comunicagcdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou
sistema informatizado, quando disponivel; e

5.3.3.2. definigdo dos eventos a serem reportados ao drgédo gerenciador, com a indicagao de prazo e

responsavel;
5.3.4 definir mecanismos de controle de fornecimento da solugdo de TIC, observando, dentre
outros:

5.3.4.1. adefinicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC;

5.3.4.2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugdo de TIC aos drgaos
participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de negociacdo e redistribuicdo da
demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento
e for requerida pelo contratado, e

5.3.4.3. as regras para a substituicdo da solugéo registrada na Ata de Registro de Pregos, garantida
a verificagdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso Ill, alinea "c", item 2 do art. 17 da
Instrucao Normativa SGS/ME n°® 94, de 2022, em funcdo de fatores supervenientes que tornem
necessdria e imperativa a substituicdo da solugéo tecnoldgica.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicoes de execucao
6.1. A execugao do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.1 Inicio da execugao do objeto: 5 (cinco) dias da assinatura do contrato ou da emissao da ordem
de servigo;
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6.1.2 Descricao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execugéo do trabalho: conforme plano de trabalho

Local e horario da prestacao dos servicos
6.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: nos locais indicados pela secretaria requisitante

6.3. Os servigcos serdo prestados no seguinte horario: das 8hs as 12hs e das 14hs as 18hs

Materiais a serem disponibilizados

6.4. Para a perfeita execugdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas,
promovendo sua substituicdo quando necessario:

6.4.1 Softwares;
6.4.2 Licengas;

Formas de transferéncia de conhecimento

6.5. Né&o sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicéao e finalizacao do contrato

6.6. Na&o serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas
do objeto.

Quantidade minima de servigos para comparacao e controle

6.7. Cada OS contera o volume de servicos demandados, incluindo a sua localizagcao e o prazo.

Mecanismos formais de comunicacao

6.8. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre a Contratante e o Contratado, os

6.8.1 Ordem de Servico;

6.8.2 Ata de Reuniao;

6.8.3 Oficio;

6.8.4 Sistema de abertura de chamados;
6.8.5 E-mails e Cartas;

Formas de Pagamento

6.9. Os critérios de medicdo e pagamento dos servigos prestados seréo tratados em tépico proprio do
Modelo de Gestao do Contrato.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.10. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagbes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha
a ter conhecimento durante a execugao dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir
ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais
documentos.

6.11. O Termo de Compromisso e Manutengéo de Sigilo, contendo declaragdo de manutencgédo de sigilo e
respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do
Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente
envolvidos na contratacéo.
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7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldausulas avengadas e as
normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

7.3. As comunicagbes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O drgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.
Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagcdo a execugdo do objeto contratado.

7.6. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto durante o periodo
de vigéncia do contrato.

7.7. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengéo do preposto
da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade
Reuniao Inicial

7.8.  Apds a assinatura do Contrato e a nomeagado do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a
Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condicbes
estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execucdo dos
Servigos.

7.9. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n*® 94,
de 2022, e ocorrera em até 10 (dez) dias uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério
da Contratante.

7.91 A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.9.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.9.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.9.1.3. esclarecimentos relativos a questées operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.9.1.4. A Carta de apresentagdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do
funciondrio da empresa designado para acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor
principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
questbes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.9.1.5. Apresentacdo das declaracbes/certificados do fabricante, comprovando que o produto
ofertado possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.
Fiscalizacao

7.10. A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n® 94, de
2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.
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Fiscalizacao Técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n*° 94,
de 2022, acompanhara a execug¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigcbes estabelecidas
no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administrag&o.

7114 O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacéo das faltas ou dos defeitos observados;

7.11.2 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a corregdo da execug¢ao do contrato, determinando prazo para a corregao.

7.11.3 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagcao que
demandar decisdo ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.11.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.11.5 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogacao contratual.

Fiscalizacao Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, IV, da IN SGD
n® 94, de 2022, verificara a manutencdo das condicdes de habilitacdo do contratado, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

7121 Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.13. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

7.13.1 verificar a manutencdo das condigcées de habilitacdo da contratada, com a solicitacdo dos
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario;

7.13.2 Examinar a regularidade no recolhimento das contribuicbes fiscais, trabalhistas e
previdenciarias;

7.13.3 Atuar tempestivamente na solugdo de eventuais problemas relacionados ao descumprimento
das obrigacbes contratuais e reportar ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
quando ultrapassar a sua competéncia;

7.13.4 Participar da atualizagdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato, em
conjunto com o fiscal técnico e com o setorial;

7.13.5 Auxiliar o gestor do contrato com as informagbes necessarias, na elaboracdo do documento
comprobatdrio da avaliagdo realizada na fiscalizacdo do cumprimento de obrigagbes assumidas pelo
contratado; e,

7.13.6 Realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

Gestor do Contrato

7.14. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022,
coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execug¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteragées e das prorrogagbes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequacbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragéo.
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7.15. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.16. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condi¢cbes de habilitagdo do contratado, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagcéo
e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

7.17. O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagcbées assumidas pelo contratado, com meng¢do ao
seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

7.18. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicacdo de sangées, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lein® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.19. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagcbes sobre a consecugdo dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento
das atividades da Administragéo.

7.20. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacao dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao
nos termos do contrato.

7.21. Caso nido seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razoes
respectivas com pelo menos 2 (dois) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogagao de prazo
sefa analisado, ressalvadas situacées de caso fortuito e forca maior.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliagdo da execucgdo do objeto utilizara o disposto neste item.

IAP — INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Topico Descricdo

Finalidade Med/( o tempo de atraso na prestagdo dos servigos constantes na Ordem de
Servigo.

|Meta a cumprir /AP igual ou superior a 10 (dez) %. |

Instrumento de Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou

medicéao outros procedimentos de inspecao.

Forma de E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro do

acompanhamento prazo em relacdo a quantidade total atendida no periodo de referéncia.
|Periodicidade

|Mensal |
IAP = 100 * (XQtap / £Qtr)

Onde:
Mecanismo de IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;
Caélculo (métrica) 2> Qtap = Somatdrio do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido no TR

com previsdo de encerramento para o periodo de referéncia;
2 Qir = Somatdrio do quantitativo total registrado com previsao de encerramento
para o periodo de referéncia.

Obs1: Serdo utilizados dias corridos na medicao.
Observacoes Obs2: Os dias com expediente parcial no érgédo/entidade serdo considerados
como dias corridos no cémputo do indicador.

Inicio de Vigéncia HA partir da emissdo da OS.

Pagina 11|22

PRACA LEOPOLDO AMARAL, S/N2, CENTRO, MAJOR IZIDORO - AL, CEP 57 580-000
FONE: (82) 3424-1545 || E-MAIL: CONTATO@MA JORIZIDORO.AL.GOV.BR || CNPJ: 12.228.904/0001-58



: V/f' ESTADO DE ALAGOAS AR
‘4 PREFEITURA DE MAJOR ISIDORO \CJ

MAJOR IZIDORO MAJOR IZIDORO

GOVERNANDO COM O POVO

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.

IAP >=80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

Faixas de ajuste no
pagamento e
Sancoes

8.2. Seré indicada a retengcdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.2.1 nao produzir os resultados acordados;

8.2.2 deixar de executar, ou ndao executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

8.2.3 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.3. A utilizagc&o do IMR n&o impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da
prestacdo dos servigos.

8.4. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios definidos
em plano de trabalho:

Recebimento

8.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo.

8.5.1 O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobrancga
oriunda do contratado com a comprovacao da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser

paga.

8.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico

8.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

8.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisdrio sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

8.9. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ira apurar o resultado das avaliagbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos,
que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio
a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.9.1 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

8.10. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes resultantes da execugao
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou unica medigcdo de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério.

8.11. A fiscalizacéo nao efetuara o ateste da ultima e/ou tnica medigdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio. (Art. 119 ¢/c art.
140 da Lein® 14133, de 2021)

8.12. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

8.13. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.
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8.14. Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro,
a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagao técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

8.15. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento
provisaorio, por servidor ou comissado designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade
e quantidade do servigco e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
jprocedimentos:

8.15.1 Emitir documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengéo ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes,
conforme regulamento.

8.15.2 Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacado apresentada pela fiscalizagao e,
caso haja irregularidades que impe¢am a liquidagcdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

8.15.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatérios e documentagbes apresentadas; e

8.15.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao.

8.15.5 Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

8.16. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao
de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagao e
pagamento.

8.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execug¢do do objeto ou no instrumento de cobranga.

8.18. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.
Procedimentos de Teste e Inspecao

8.19. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspegdo, para fins de elaboragdo dos Termos de
Recebimento Provisorio e Definitivo.

Sancoes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

8.20. Nos casos de inadimplemento na execugcdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela
contratante, conforme a tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa / Sancao

Multa de 1,0% (um por cento) sobre o valor total do
Nao prestar os esclarecimentos imediatamente, | Contrato por dia Gtil de atraso em prestar as informagoes
referente a execucdo dos servigos, salvo quando | por escrito, ou por outro meio quando autorizado pela
1 |implicarem em indagagdes de carater técnico, | contratante, até o limite de 25 (vinte e cinco) dias uteis.
hip6tese em que serao respondidos no prazo maximo | Apés o limite de 25 (vinte e cinco) dias Uteis, aplicar-se-a
de 48 (quarenta e oito) horas Uteis. multa de 15% (quinze por cento) a 30% (trinta por cento) do
valor total do Contrato.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura
mensal.

IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da
> N&o atender ao indicador de nivel de servigo IAP | fatura mensal.

(Indice de Atendimento no Prazo) IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da
fatura mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura
mensal.
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Adverténcia.

Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
resultados pretendidos com a contratagéo, aplica-se multa
de 15% (quinze por cento) a 30% (trinta por cento) do valor
total do Contrato.

8.21. Nos termos do art. 19, inciso Ill da Instrugdo Normativa SGD/ME n®° 94, de 2022, sera efetuada a
retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis,
nos casos em que p contratado:

N N&o cumprir qualquer outra obrigagédo contratual ndo
citada nesta tabela.

8.21.1 nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os
resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.21.2 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugéo de
TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;
Liquidacao

8.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranc¢a equivalente, correra o prazo de dez dias uteis
para fins de liquidacdo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n® 77/2022.

8.23. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacéo, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.24. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

8.24.1 o0 prazo de validade;

8.24.2 a data da emisséo;

8.24.3 os dados do contrato e do érgao contratante;

8.24.4 o periodo respectivo de execugdo do contrato;

8.24.5 o valor a pagar; e

8.24.6 eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.

8.25. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie
as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem énus
ao contratante;

8.26. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrbnicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.27. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condigbes de
habilitacao exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitacdo, no &mbito
do orgao ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas. (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

8.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagcéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.
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8.29. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.30. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.31. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serédo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado néo regularize sua situagao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.32. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da finalizagcao da liquidagdo
da despesa, conforme segao anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n® 77, de 2022.

8.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante
aplicagdo do indice IPCA — INDICE NACIONAL DE PRECOS AO CONSUMIDOR AMPLO [EM =1 x N x VP]
de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

8.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

8.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

8.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

8.37. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

8.38. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123,
de 2006, néo sofrera a retengdo tributdria quanto aos impostos e contribuicées abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacao de pagamento

8.39. A presente contratagdo ndo permitira a realizagdo de pagamento antecipado, parcial ou total, relativo
a parcelas contratuais vinculadas ao fornecimento de bens, a execugdo de obras ou a prestagdo de servigos.

Cessao de Crédito

8.40. E admitida a cessao fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo
com os procedimentos previstos na Instrugcdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme
as regras deste presente topico.

8.40.1 As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerao de prévia aprovagao do contratante.

8.41. A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, esta condicionada
a celebracao de termo aditivo ao contrato administrativo.

8.42. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagcéo contratual de cumprimento de todas as condicdes
de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a
realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessiondrio, bem como a certificagdo de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar
com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-
01, de 18 de maio de 2020.
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8.43. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado)
pela execugdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegbes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE
2020).

8.44. A cessdo de crédito ndo afelara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGCAO
Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MAIOR
DESCONTO.

Regime de Execucao
9.2. O regime de execugdo do objeto sera de empreitada por prego unitario.
Margem de Preferéncia

9.3. O objeto da contratacdo ndo enquadra-se na margem de preferéncia prevista do Decreto n.°.
11.890/2024, consoante o disposto na Resolugdo SEGES-CICS/MGI N¢ 4/2024, vide Anexo | alterado pela
Resolucdo SEGES-CICS/MGI N2 8/2025 da Comissdo Interministerial de Contratagbes Publicas para o
Desenvolvimento Sustentavel — CICS.

Critérios de aceitabilidade de precos

9.4. Em se tratando de contratagcdo para registro de pregos, caso adotado o critério de julgamento de
menor prego ou de maior desconto por grupo de itens, o critério de aceitabilidade de pregos unitarios maximos
sera:

9.4.1 Valores unitarios: conforme tabela constante no item 1 deste Termo de Referéncia.
Exigéncias de habilitacdo
9.5. Para fins de habilitagéo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica
9.6. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha
validade para fins de identificagdo em todo o territorio nacional;

9.7. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.8. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.9. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.10. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagéo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa
DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

9.11.  Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;
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9.12.  Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢édo no Registro onde tem
sede a matriz;

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagéo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n®
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscri¢gdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

9.22. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagdo/contratacdo, ou de
sociedade simples;

9.23. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.24. balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos
dois Ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez
Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicagao
das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total

SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante

LC =

Passivo Circulante
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9.25. Caso a empresa interessada apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagcdo
capital minimo de 10 % do valor total estimado da contratagao.

9.26. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos dois ultimos exercicios sociais,
sob pena de inabilitagcao;

9.27. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.28. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal
do Brasil para transmissao da Escrituragao Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.29.1 a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE),
relativa ao ultimo exercicio social; e

9.29.2 caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do
Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos,
o fornecedor devera apresentar justificativas.

9.30. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacdo deverao atender a todas as
exigéncias da habilitagcdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

Qualificacao Técnica

9.31. Comprovagcdo de aptiddo para execugao de servico similar, de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da
apresentagao de certidées ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

9.31.1 Para fins da comprovagao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a
contratos executados.

9.31.1.1. Em se tratando de atestado emitido por pessoa juridica de direito privado devera ter
assinatura do emitente.

9.31.1.2. Serdo aceitos como comprovantes de capacidade técnica operacional os CAT (Certidao de
Acervo Técnico) ou Atestado de Capacidade Técnica, visados pelo conselho profissional competente,
nos quais conste como prestadora de servigos a propria LICITANTE, desde que as informacdes
constantes desses documentos permitam aferir a similaridade/compatibilidade dos servigos.

9.31.2 Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o
somatério de diferentes atestados executados de forma concomitante.

9.31.3 Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

9.31.4 O fornecedor disponibilizara todas as informagbes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragéo, copia do contrato que
deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado,
dentre outros documentos.

9.32. A qualificagao técnica também sera comprovada mediante a apresentagdo, junto a documentacdo de
habilitacdo, documentacédo que comprove ter em seu quadro de pessoal, na data prevista para a entrega da
Proposta de Prego, equipe técnica minima, composta por:

9.32.1 Profissional de nivel superior com formacao na area de Pedagogia, para o acompanhamento
pedagdgico dos alunos.
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9.32.2 Profissional de nivel superior com formacdo na area de Bacharelado em Engenharia de
Producao, com especializacdo/MBA em gestdo da producgao e automagéo industrial, ou tecnologia maker
ou robdtica, tudo para o acompanhamento do aprendizado e, sobretudo, para o manuseio dos

equipamentos por parte dos alunos.

9.32.3 E/OU profissional de nivel superior com formagéo na area de Bacharelado em Engenharia
Mecénica, para o acompanhamento do aprendizado e manuseio dos equipamentos, e habilidades em
linguagem de programagéao, em virtude da finalidade do objeto.

9.33. A comprovagdo da qualificagdo da equipe técnica se faz extremamente necessdria para se garantir o
aprendizado e o desenvolvimento de projetos baseados em raciocinio I6gicos e linguagens de programacgées,
bem como a seguranga dos jovens que irdo manusear as maquinas, evitando possiveis acidentes e prejuizos
a Administragdo Publica.

9.34. A comprovagdo da qualificagdo da equipe técnica se dara através de Diploma/Certificado ou
declaragdo de Conclusdo de Curso e certificados com as habilidades requeridas no item anterior.

9.35.  Os responsaveis técnicos e/ou membros da equipe técnica acima elencados deverdo pertencer ao
quadro permanente da licitante, entendendo-se como tal para fins deste Edital, sécio que comprove seu
vinculo por intermédio de contrato/estatuto social, administrador ou diretor, empregado devidamente
registrado em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, ou ainda, prestador de servicos com contrato firmado
com a licitante, pessoa fisica ou juridica, desde que, em caso de Pessoa Juridica, o profissional figure como
responsavel pela Pessoa Juridica contratada.

DisposicOes gerais sobre habilitacao

9.36. Quando permitida a participacdo na licitacdo/contratacdo de empresas estrangeiras que nao
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em traducgao livre.

9.37. Na hip6tese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do
contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos
para a habilitagdo seréo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
no Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

9.38. Na&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagédo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.39. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

9.40. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagéo do recolhimento
dessas contribuigbes.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratagdo é de R$ 1.165.482,00 (UM MILHAO, CENTO E SESSENTA E
CINCO MIL, QUATROCENTOS E OITENTA E DOIS REAIS), conforme custos unitarios apostos em anexo.

10.1.1 Quando as propostas permanecerem com precos acima do orcamento estimado, o custo
estimado da contratacdo sera tornado publico apds a fase de lances.

10.2. A estimativa de custo levou em consideragdo o risco envolvido na contratagdo e sua alocagéo entre
Contratante e Contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

10.3. Em caso de Registro de Pregos, os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em
decorréncia de eventual redugcao dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens,
das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situacées:
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10.3.1 em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugao da ata tal como
pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021;

10.3.2 em caso de criagdo, alteracao ou extingcdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou
superveniéncia de disposigoes legais, com comprovada repercussao sobre 0s pregos registrados;

10.3.3 serao reajustados os pregos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice
previsto para a contratacao; ou

10.3.4 poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a
contratacao.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral do Municipio.

11.2. A indicagdo da dotagdo orgamentaria fica postergada para o momento da assinatura do contrato ou
instrumento equivalente.

12. DISPOSIGCOES FINAIS

12.1. Asinformag6es contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas.

Area Requisitante:

Maryelly Velozo de Melo Pimentel
Integrante Requisitante

EPC:

Hugo Henrique Barros Pereira
Integrante Administrativo

Luiz Eduardo Ferreira da Costa
Integrante Administrativo

Cicero Paulo Alves dos Santos
Integrante Técnico

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido - CNMLC
Atualizagdo: maio/2023

Termo de Referéncia contratagdo de Servigos TIC - Licitagdo

Elaborado pela Secretaria de Gestdao. Complementado e Uniformizado pela CNMLC

Identidade visual pela Secretaria de Gestao
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ANEXO | do TERMO DE REFERENCIA ‘

Lei n214.133, de 12 de abril de 2021
SERVICOS SEM REGIME DE DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA - LICITACAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE MAJOR IZIDORO

TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, ........cccccee.e. (identificar o Contratado) declara que esta ciente e
concorda com as disposi¢oes e obrigacdes previstas no Edital, no Termo de Referéncia e nos demais anexos
a que se refere o Pregao Eletronico n®........... /20....... , bem como que se responsabiliza, sob as penas da Lei,

pela veracidade e legitimidade das informagbes e documentos apresentados durante o processo de
contratacao.

Local-UF, ........ de ., de 20.... .

(Nome e Cargo do Representante Legal)

Pagina 21|22

PRACA LEOPOLDO AMARAL, S/N2, CENTRO, MAJOR IZIDORO - AL, CEP 57 580-000
FONE: (82) 3424-1545 || E-MAIL: CONTATO@MAJORIZIDORO.AL.GOV.BR || CNPJ: 12.228.904/0001-58



V/f' ESTADO DE ALAGOAS an
4 PREFEITURA DE MAJOR ISIDORO \C/

MAJOR IZIDORO

GOVERNANDO COM O POVO
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Lei n214.133, de 12 de abril de 2021
SERVICOS SEM REGIME DE DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA - LICITACAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE MAJOR IZIDORO

MODELO DE DECLARAGAO DE BOA SITUAGAO FINANCEIRA

Por meio deste instrumento, ..........ccceeee.. (identificar o Contratado) declara que, as informagdes
contidas dos indices econdmicos de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) sao
verdadeiras e correspondem a real situagao financeira da proponente. Nesse caso, 0s indices comprovam a boa
situacéo financeira da proponente de forma objetiva, considerando que os valores usualmente adotados para a
avaliagao da situagao financeira, nao frustram e nem restringem o carater competitivo do certame e, que os indices
detém de patamares minimos aceitaveis ao pleno atendimento ao item 8.28 do TR, anexo do edital.

[ 1 As informagdes dos indices foram extraidas de Balango
Patrimonial do ultimo exercicio social registrado na Receita
Federal do Brasil em: ...... /....120....

[ 1As informagbes dos indices foram extraidas do SPED, na
forma de escrituragdo contabil digital, dispensando-se a
autenticagdo de que trata o art. 39 da Lei n® 8.934, de 18 de
novembro de 1994,

A qualquer tempo, desde que solicitado pelo licitador, nos comprometemos a apresentar todos os
documentos ou informagdes que comprovarao as demonstragoes.
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